
Условия частичной и полной аннуляции по заявкам в гостинице  

«Malca» & «Sky Way»: 

1. При отмене заявки за 30 дней и более до начала оказания услуг – отелем начисляется неустойка в 

размере 3% от общей стоимости забронированных  услуг; 

2. При отмене заявки в срок от 29  до 22 дней до начала оказания услуг - отелем начисляется неустойка в 

размере 10% от общей стоимости забронированных  услуг; 

3. При отмене заявки в срок от 21 до 16 дней до начала оказания услуг - отелем начисляется неустойка в 

размере 30% от общей стоимости забронированных  услуг; 

4. При отмене заявки в срок от 15 до 8 дней до начала оказания услуг - отелем начисляется неустойка в 

размере 50% от общей стоимости забронированных  услуг; 

5. При отмене заявки в срок от 7 до 4-х дней до начала оказания услуг - отелем начисляется неустойка в 

размере 75% от общей стоимости забронированных  услуг; 

6. При отмене заявки за 3 дня и менее до начала оказания услуг - отелем начисляется неустойка в размере 

100% от общей стоимости забронированных  услуг; 

 


